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flatex verschenkt an 100 Kunden jeweils 20 Frei-Trades

Kulmbach, 22. November 2011 - Die flatex AG (ISIN DE0O005249601/WKN 524 960) verschenkt im Rahmen
einer Verlosung unter allen Kunden im November 100 x 20 Frei-Trades.

»Unser oberstes Ziel ist es, der kundenfreundlichste Online-Broker zu sein!“ Mit dieser Aussage setzte flatex-
Vorstand Ralf Miiller ein deutliches Unternehmensziel und rief neben dem bereits ausgezeichneten
Kundenservice und dem etablierten kundenfreundlichen Preismodell zusatzlich verschiedene MaRnahmen zur
weiteren nachhaltigen Steigerung der Kundenzufriedenheit ins Leben. Bei diesem Engagement im Bereich der
Bestandskundenpflege freuten sich bereits im September sieben flatex-Kunden nebst Partner (ber ein
actionreiches VIP-Wochenende am Nirburgring.

Jetzt Giberrascht flatex mit einer neuen Aktion: Ende November verlost der Online-Broker unter allen Kunden
100 x 20 Frei-Trades. Diese Frei-Orders kénnen vom jeweiligen Gewinner im aulerborslichen Handel mit
samtlichen Wertpapieren genutzt werden. Die flatex-Kunden miissen fir die Teilnahme an der Verlosung nicht
aktiv werden oder eine Gegenleistung, wie zum Beispiel die Teilnahme an einer Umfrage, erbringen, sondern
nehmen automatisch teil. flatex benachrichtigt alle Gewinner schriftlich per Post. Gleichzeitig werden die Frei-
Trades aktiviert und sind dann sechs Monate lang giiltig.

Die Free-Trade-Verlosung wurde kiirzlich von Ralf Mdller in seinem Blog auf www.flatex.de angekiindigt und
erfreut sich seitdem groRer positiver Resonanz.

Bereits im Dezember folgt auch schon der ndchste Coup: der ,flatex-Weihnachtskalender”. Vom 071. bis zum
24. Dezember &ffnet sich tdglich ein Tirchen des Kalenders und die Kunden kénnen sich auf viele verschiedene
Preise im Gesamtwert von 5.000 Euro freuen.

flatex — einfach glinstig handeln

Uber flatex:

flatex ist der Online-Broker fiir den handelsaktiven Anleger. Das Handelsangebot umfasst den Wertpapier-, CFD-
und FX-Handel und zeichnet sich durch ein glinstiges Preismodell aus, verbunden mit der Fokussierung auf
einen kundenorientierten Service. flatex ist eine Marke des Finanzdienstleistungsinstituts flatex AG. Die Konto-
und Depotfihrung fir die Kunden von flatex erfolgt bei der biw Bank fiir Investments und Wertpapiere AG,
Willich, die Mitglied im Deutschen Einlagensicherungsfonds ist. Die Eréffnung von Depot und Konto kann online
unter www.flatex.de vorgenommen werden.

Mit der ViTrade AG richtet sich flatex auch an das Segment der Heavy Trader. Ein speziell fir diese
Kundengruppe konzipiertes Angebot gibt es im Internet unter www.vitrade.de.

dOD +++ SMIN FLVIOdYOD +++ SMIN FLVYO4dYOD +++ SMIN FLVYIOdYOD +++ SMIN ILVIOdYOD +++ SMIN FLVHIO0dY0D



Kontakt:

—flatex-

ONLINE BROKER

flatex AG

E.-C.-Baumann-Str. 8a

95326 Kulmbach

Tel.: +49 9221 952 035
E-Mail: nadine.laaber@flatex.de
www.flatex.de



